2.1. Roadmap 2022

Das Jahr 2022 wird durch den Beginn vieler MaBnahmen gekennzeichnet, von denen einige Phasen bis zum Jahresende abgeschlossen sein werden, wie zum
Beispiel die Pilotierungen der Online-Terminbuchung und der Videosprechstunde. Die Testphase des E-Payment soll zum Beispiel zum Ende des zweiten
Quartals 2022 abgeschlossen sein.
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18 Interner digitaler Mitzeichnungsworkflow [Pilot in 02/2022] (Sukzessive Einflihrung parallel zum Rollout der E-Akte)
16 E-Rechnung
19 Mobiles Arbeiten [zunehmender Einsatz von Notebooks und VPN]

21 Qualifizierungsoffensive fiir Fiihrungskrafte (Expedition Flihrung)
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1 Digitale Antragstellung [Freigabe und Implementierung nach Verflgbarkeit und Abstimmung mit den Fachamtern; abhangig von Service-BW]
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2.2. Roadmap 2023

Im zweiten Jahr der Umsetzung des Masterplan Digitalisierung liegt der Schwerpunkt auf der Fortfiihrung und dem Rollout bereits begonnener MaRnahmen
aus dem Jahr zuvor. Insbesondere der Ubergang von dem Piloten Serviceplattform Schule 360° zum flichendeckenden Rollout an Schulen im Sommer 2023
stellt hierbei einen wichtigen Meilenstein dar. Das E-Payment wird hierbei als erste MaRBnahme die flichendeckende Ausrollung zur Jahresmitte hin

abschlieRen. Ebenfalls finalisiert wird die MalRnahme des digital unterstiitzten Strafenbetriebsdiensts. Die neu entwickelte Stufe IV des iKfz wird in 2023 in den
fiinf Modellkommunen Stadte Stuttgart, Karlsruhe, Freiburg sowie in den Landkreisen Ludwigsburg und Konstanz) in den Praxisbetrieb gehen. Die Neuzulassung

von Kraftfahrzeugen wird dann automatisiert erfolgen.

Erfahrungsgemal ist die erste Phase der Mallnahmenimplementierung besonders zeit- und kostenintensiv. Daher ist 2023 darauf zu achten, dass die

finanziellen und personellen Ressourcen insbesondere zu Beginn der jeweiligen Rollouts verstarkt freigesetzt werden.
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2.3. Roadmap 2024

Im letzten betrachteten Projektjahr liegt der Fokus auf der flaichendeckenden Einfiihrung und Etablierung aller MaBnahmen. Insbesondere sollen hierbei die E-
Akte und der interne digitale Mitzeichnungsworkflow bis Ende 2024 vollstandig in allen Amtern eingefiihrt sein.

Aktuell ist damit zu rechnen, dass die Implementierung der Ubrigen aufgefiihrten MaBnahmen wie z.B. der Serviceplattform 360° oder der Online-
Terminbuchung, Ende 2025 abgeschlossen sein wird.
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